
นโยบายการใชคุ้กกี้ 
  
เรียน ผู้เข้าใช้งานเว็บไซต์ของบริษัท 
 บริษัทอนันดา ดีเวลลอปเม้นท์ จำกัด (มหาชน) และกลุ่มบริษัทอนันดาฯ (เรียกรวมกันว่า 
“บริษัท”) ให้ความสำคัญและมุ่งม่ันที่จะคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัวของท่าน อย่างไรก็ตาม 
เพ่ือให้บริการที่มีคุณภาพแก่ท่าน รวมถึงประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานบนเว็บไซต์ หรือบนแพลทฟอร์มอ่ืน ๆ 
ในอินเตอร์เน็ต ของบริษัท เป็นต้น (เรียกรวมกันว่า “เว็บไซต์”) บริษัทอาจเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับการเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของท่าน และการใช้งานเว็บไซต์ของท่าน (เรียกรวมกันว่า 
“ข้อมูลส่วนบุคคล”) โดยการใช้คุกก้ี หรือ เทคโนโลยีอ่ืนใดที่คล้ายคลึงกันเมื่อท่านเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของ
บริษัท เพื่อให้บริษัทสามารถอำนวยความสะดวกในการใช้งานเว็บไซต์ พัฒนาประสบการณ์การใช้งานของผู้ใช้ 
และตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะของท่าน  
 นโยบายการใช้คุกกี้ฉบับนี้อธิบายถึงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. คกุกีค้อือะไร 
 คุกกี้ (Cookie) คือ ข้อมูลตัวอักษรขนาดเล็กซึ่งถูกจัดเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ที่เชื่อมต่อกับ
อินเตอร์เน็ต เช่น สมาร์ทโฟน หรือ แท็บเล็ต ของท่านเมื่อท่านเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของบริษัท ซึ่งโดยปกติคุกกี้
จะทำหน้าที่บันทึกข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อเข้าสู่เว็บไซต์ของบริษัท เช่น ชื่อ ที่อยู่ อีเมล รหัสผ่าน ไอพี
แอดเดรส (IP Address) เบอร์โทรศัพท์ และคำค้นหา และการตั้งค่าผู้ใช้งานต่าง ๆ (เช่น ภาษา) เป็นต้น  
 คุกกี้จะช่วยให้บริษัททราบว่า ท่านใช้งานเว็บไซต์ของบริษัทอย่างไร เพ่ือที่บริษัทจะสามารถพัฒนา
ปรับปรุงประสบการณ์การใช้งาน/การให้บริการแก่ท่านให้ดียิ่งขึ้นและตรงกับความต้องการของท่านได้ โดยการ
บันทึกการตั้งค่าของคุกกี้ จะช่วยจดจำการตั้งค่าการใช้งานของท่าน ซึ่งจะทำให้การเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของ
ท่านในครั้งต่อไปเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว และตอบสนองต่อความต้องการของท่านมากยิ่งข้ึน 
 
 2. บริษทัใชคุ้กกี้ประเภทใด 
บริษัทอาจใช้คุกกี้ ดังต่อไปนี้ เมื่อท่านเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของบริษัท 
 • คุกกี้พ้ืนฐานทีจ่ำเป็น (Necessary Cookies) 
 • คุกกี้ในส่วนวิเคราะห์ (Analytical Cookies)  
 • คุกกี้เพ่ือการใช้งาน (Functionality Cookies) 
 • คุกกี้กำหนดเป้าหมาย (Targeting Cookies) 
 
 3. บริษทัใชคุ้กกีอ้ยา่งไร 
บริษัท จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ซึ่งรวมถึง การตั้งค่าการใช้งานของท่านเมื่อ
ท่านเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ของบริษัท โดยการนำไฟล์คุกก้ีจำนวนหนึ่งเข้าสู่เว็บบราวเซอร์ของท่าน ในกรณีนี้ 
บริษัทใช้คุกก้ีเพ่ือดำเนินการตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 



หมวดหมู่ของคุกกี้ วตัถปุระสงค์และคำอธบิายหมวดหมู่ของคุกกี้ 
คุกกี้พ้ืนฐานที่จำเป็น 
(Necessary Cookies) 

คุกกี้ประเภทนี้มีความสำคัญต่อการทำงานของเว็บไซต์ ซึ่งรวมถึงคุกกี้ที่ทำให้ท่าน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและใช้งานในเว็บไซต์ของเราได้อย่างปลอดภัย การปิดการใช้
งานคุกกี้ประเภทนี้จะส่งผลให้ท่านไม่สามารถใช้บริการเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน
ของบริษัทได้ 

คุกกี้ในส่วนวิเคราะห์ 
(Analytical Cookies) 

คุกกี้ประเภทนี้จะช่วยให้เราสามารถจดจำและนับจำนวนผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์
ตลอดจนช่วยให้เราทราบถึงพฤติกรรมในการเยี่ยมชมเว็บไซต์ เพื่อปรับปรุงการ
ทำงานของเว็บไซต์ให้มีคุณภาพดีขึ้นและมีความเหมาะสมมากข้ึน อีกท้ังเพ่ือ
รวบรวมข้อมูลทางสถิติเก่ียวกับวิธีการเข้าและพฤติกรรมการเยี่ยมชมเว็บไซต์ ซึ่งจะ
ช่วยปรับปรุงการทำงานของเว็บไซต์โดยให้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาสิ่งที่ต้องการได้
อย่างง่ายดาย และช่วยให้เราเข้าใจถึงความสนใจของผู้ใช้ และวัดความมี
ประสิทธิผลของโฆษณาของเรา หากคุณไม่อนุญาตคุกกี้เหล่านี้ เราจะไม่ทราบว่า
คุณได้เยี่ยมชมเว็บไซต์ของเราเมื่อใด และจะไม่สามารถตรวจสอบผลการทำงาน
ของเว็บไซต์ได้ 

คุกกี้เพ่ือการใช้งาน 
(Functionality 
Cookies) 

คุกกี้ประเภทนี้ช่วยให้บริษัทสามารถจดจำการปฏิสัมพันธ์ของท่านในการใช้บริการ 
เว็บไซต์และแอปพลิเคชัน เช่น การลงทะเบียน การล็อคอินเข้าสู่ระบบ เป็นต้น โดย
คุกกี้ประเภทนี้ใช้ในการจดจำตัวท่านเมื่อท่านกลับมาใช้งานเว็บไซต์อีกครั้ง ซึ่งจะ
ช่วยให้เราสามารถปรับแต่งเนื้อหาสำหรับท่าน ปรับให้เว็บไซต์ ของเราตอบสนอง
ความต้องการใช้งานของท่าน รวมถึงจดจำการตั้งค่าของท่าน อาทิ ภาษา หรือ
ภูมิภาค หรือขนาดของตัวอักษรที่ท่านเลือกใช้ในการใช้งานในเว็บไซต์ หากท่านไม่
อนุญาตให้ใช้คุกกี้เหล่านี้ จะส่งผลให้บริการบางส่วนหรือทั้งหมดที่เก่ียวข้องอาจ
ทำงานไม่เต็มประสิทธิภาพ 

คุกกี้กำหนดเป้าหมาย 
(Targeting Cookies) 
 

คุกกี้เหล่านี้จะถูกกำหนดผ่านไซต์ของเราโดยพาร์ทเนอร์โฆษณาของเรา โดยบริษัท
ดังกล่าวอาจใช้คุกก้ีเหล่านี้เพ่ือสร้างโปรไฟล์เกี่ยวกับความสนใจของท่าน และแสดง
โฆษณาท่ีท่านสนใจบนไซต์อ่ืนๆ คุกกี้เหล่านี้ทำงานโดยการระบุแต่ละบราวเซอร์
และอุปกรณ์ของท่าน หากท่านไม่อนุญาตให้คุกกี้เหล่านี้ทำงาน ท่านจะไม่เห็น
โฆษณาท่ีคุณเป็นเป้าหมายบนเว็บไซต์ต่างๆ 

 
อนึ่ง คุกกี้บางประเภทในเว็บไซต์นี้จัดการโดยบุคคลที่สาม เช่น เครือข่ายการโฆษณา ผู้ประกอบการที่เก่ียวข้อง
กับลักษณะการทำงานต่าง ๆ อาทิ วิดีโอ แผนที่ และโซเชียลมีเดีย และผู้ให้บริการเว็บไซต์ภายนอกอ่ืน ๆ เช่น 
บริการวิเคราะห์การเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ เป็นต้น คุกกี้เหล่านี้มักจะเป็นคุกกี้เพ่ือการวิเคราะห์/วัดผลการทำงาน 
ท่านควรต้องศึกษานโยบายการใช้คุกกี้และนโยบายส่วนบุคคลในเว็บไซต์ของบุคคลที่สาม เพื่อให้เข้าใจถึง
วิธีการที่บุคคลที่สามอาจนำข้อมูลของท่านไปใช้ 



4. การจดัการคกุกี้ 
ท่านสามารถจัดการคุกก้ี โดยการเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าคุกกี้ โดยการยอมรับ ปฏิเสธ หรอื ลบคุกกี้ซ่ึงถูกตั้งค่า
ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท ท่านสามารถดำเนินการดังกล่าวได้โดยการเลือกการตั้งค่าคุกก้ีหรือตั้งค่าบราวเซอร์ของ
ท่าน เช่น ห้ามการติดตั้งคุกกี้ลงบนอุปกรณ์ของท่านโดยการปิดการใช้งานคุกก้ีดังกล่าว อย่างไรก็ตาม การตั้ง
ค่าคุกกี้ดังกล่าวอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการใช้งานเว็บไซต์ของบริษัท เนื่องจากท่านอาจไม่สามารถใช้งาน
เว็บไซต์บางส่วน หรืออาจใช้งานเว็บไซต์ของบริษัทได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ หรืออาจไม่สามารถเก็บข้อมูลการตั้ง
ค่าการใช้งานของท่านได้ นอกจากนี้ อาจส่งผลต่อการแสดงผลหน้าเว็บไซต์ของบริษัทซึ่งอาจทำให้ไม่อาจแสดง
ผลได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ 
 
5. ประกาศความเปน็สว่นตวั 
หากท่านต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ เปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่าน โปรดอ่านประกาศความเป็นส่วนตัวของบริษัท ที่ประกาศความเป็นส่วนตัวของผู้มาติดต่อ ซึ่งเผยแพร่อยู่
บนเว็บไซต์ของบริษัท โดยนโยบายการใช้คุกก้ีนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของประกาศความเป็นส่วนตัวของบริษัท 
  
6. การแก้ไขนโยบายคุกกี้ 
เราขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงและแก้ไขประกาศฉบับนี้ โปรดเยี่ยมชมเว็บไซต์นี้เป็นระยะ ๆ เพ่ือ
ตรวจสอบนโยบายคุกก้ี รวมถึงข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืน ๆ ที่เราจะปรับปรุงข้อมูลที่เผยแพร่อยู่บนเว็บไซต์ของบริษัท
ให้เป็นปัจจุบัน และในกรณีท่ีเหมาะสม เราอาจจะแจ้งให้ท่านทราบถึงการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ผ่านทางอีเมลที่
ท่านได้ให้ไว้ ขอให้ท่านอ่านรายละเอียดนโยบายการใช้คุกกี้ และประกาศความเป็นส่วนตัวที่เราได้ประกาศไว้
บนเว็บไซต์ทุกครั้งก่อนเข้าใช้งาน 
 
7. การจดัการกบัเรือ่งรอ้งเรยีน หรอืขอ้สงสัย 
ท่านสามารถติดต่อบริษัทเพ่ือร้องเรียนเกี่ยวกับวิธีการที่บริษัทจัดเก็บ ใช้ ประมวลผล และเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน หรือสอบถามข้อสงสัยได้ที่ช่องทาง ดังต่อไปนี้  
 
บริษัท อนันดา ดีเวลลอปเม้นท์ จำกัด (มหาชน)  
สถานที่ติดต่อ:                2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอร์ชั้น 11, ถนนพระรามสี่, แขวงคลองเตย, เขต 
                                 คลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 
ศูนย์บริการลูกค้า            02-316-2222 
ทางโทรศัพท์ของบริษัท  
(Call Center):  
อีเมล:                          dpo@ananda.co.th 
นโยบายการใช้คุกกี้ ฉบับนี้ ปรับปรุงครั้งล่าสุดเมื่อ วันที่ 16 ต.ค. 67  


